ПАМЯТКА «Что делать если умер человек?»

Если случилось горе (умер близкий человек), Вам необходимо:

1. Вызвать «Скорую помощь», чтобы специалист зафиксировал смерть (телефон «Скорой помощи» - 03, с сотового телефона 103 или 112).
2.Вызвать «Полицию».  Сотрудник полиции должен составить протокол осмотра тела и организовать бесплатную транспортировку тела умершего в МОРГ (телефон «Полиции» - 02 или 112). 
3. Принять решение о способе погребения - захоронение гроба с телом в землю или кремация (в случае, когда смерть криминального характера, нужно получить разрешение на кремацию в ОВД или у сотрудника Полиции, который проводил осмотр тела).
4. Для оформления гарантированного перечня услуг по погребению на безвозмездной основе (а это: гроб, катафалк, могила) и получения детальных рекомендаций относительно последующих действий необходимо связаться со специализированной службой по вопросам похоронного дела «Ритуал-Сервис». Адрес: г. Лянтор, ул. Набережная д. 4; Тел.: 8 (904) 489-39-31 (круглосуточно)
5. Получить медицинское свидетельство о смерти в морге, его должны выдать не позднее, чем через 2 дня после поступления умершего в морг. Адрес: г. Сургут, ул. Энергетиков, дом № 14, корпус № 2; Тел.: 8 (3462) 52-74-42; 8 (3462) 52-47-24
 При себе иметь следующие документы:
- паспорт умершего;
- СНИЛС умершего;
- паспорт заявителя;
- СНИЛС заявителя.
6. Получить гербовое свидетельство о смерти в ЗАГСе, его должны выдать не позднее,   чем через 2 дня после констатации смерти. Адрес: г. Лянтор, ул. Назаргалеева, д. 12 (МУ КСК "Юбилейный"). Тел.: 8 (34638) 60-008
При себе иметь следующие документы:
- паспорт умершего;
- медицинское заключение о смерти (полученное в морге);
- паспорт заявителя;
7. Получить разрешение на захоронения и выделение места на кладбище на территории города Лянтор в муниципальном учреждении «Лянторское хозяйственно-эксплуатационное управление» (Администрация). Адрес: г. Лянтор, микрорайон 2, строение 42, каб. №105 тел. 8(34638)60-087, сот.89224264880
При себе иметь следующие документы:
- гербовое свидетельство о смерти;
- паспорт заявителя;
-паспорт захоронения и свидетельство о смерти ранее захороненного родственника (в случае подзахоронения к родственнику)
В дальнейшем, по заявлению получить разрешение на установку надмогильных сооружений (ограждений, надгробий)


Похоронная служба «Ритуал-Сервис» (ИП Устюгова Т.Е.) является специализированной службой по вопросам похоронного дела на территории городского поселения Лянтор 
(согласно постановлению администрации городского поселения Лянтор Сургутского района Ханты-Мансийского автономного округа-Югры № 1280 от 10.12.2024г.)

Близким умершего, осуществляющим захоронение (кремацию), похоронная служба «Ритуал-Сервис» предоставляет гарантированный перечень услуг по погребению НА БЕЗВОЗМЕЗДНОЙ ОСНОВЕ (Федеральный закон №8-ФЗ «О погребении и похоронном деле»), а именно:
-гроб;
-катафалк;
-могила
Также предоставляет: бесплатную консультацию по вопросам организации и стоимости похорон, услуги по изготовлению и продаже ритуальных товаров, услуги специализированного транспорта и транспортировки ГРУЗа-200 по РФ, услуги по копке могил, услуги бригады грузчиков (носильщиков гроба), услуги по изготовлению, установке, ремонту и обслуживанию памятников, услуги по изготовлению и установке оград и др.
Выражаем наши соболезнования родственникам умершего.
Похоронная служба «Ритуал-Сервис» поможет Вам в трудную минуту.
Получить консультацию справочной похоронной службы ритуального обслуживания населения можно по тел.: 8 (904) 489-39-31 (круглосуточно) 
Похоронная служба «Ритуал-Сервис» находятся по адресу: г. Лянтор, ул. Набережная д.4
Контактным лицом по вопросам похоронного дела является начальник похоронной службы «Ритуал-Сервис» Устюгова Татьяна Евгеньевна, тел. 8 (922) 418-01-50
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